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Ubersicht

Einfilhrung

In dieser Dokumentation liegt das Hauptaugenmerk auf der Synchronisierung zweier Standorte, einem
Abonnenten und einem Server, wobei der Abonnent nicht standig mit dem Verleger auf dem zentralen Server
verbunden ist (hohe Autonomie). Es gibt dabei drei Grundtypen der Replikation (Reihenfolge nach der
Autonomie des Abonnenten, beginnend mit der héchsten):

Merge Replikation: Jeder Standort kann Veranderungen an den Daten vornehmen. Wenn der Abonnent
sich mit dem zentralen Server verbindet, werden die Daten aktualisert. Das kann zu Konflikten flihren, wenn
die Daten auf dem Verleger bereits geandert wurden. Das wird Uber Konfliktldsungsrichtlinien gelost.

Snapshot Replikation: Es wird eine vollstandige Kopie der Datenbank zum Abonnenten repliziert (nur
Lesen beim Abonnenmenten mdglich)

Transaktionsreplikation: die einzelnen Transaktionen werden zu den Abonnenten geschickt (nur Lesen
beim Abonnenten mdglich)

Fir die letzten beiden gibt es aber eine Einschrankung was das "Nur Lesen" betrifft. Das sind die
aktualisierbaren Abonnements, d.h. die replizierten Daten beim Abonnenten sind nicht schreibgeschiitzt,
er kann sie dndern und die Daten beim Verleger aktualisieren. Fiir diese Aktualisierung gibt es folgende
Mdglichkeiten:

= sofort: Verleger und Abonnent missen standig verbunden sein. Hierfiir wird das Zweiphasencommit-
Protokoll verwendet.

= (iber eine Warteschlange (Tabelle "MSReplication_queue" in der Abonnentendatenbank):
Konfliktauflésung nur auf Transaktionsebene und nicht auf Zeilenebene (Datensdtze bzw. Felder)
mdglich. Man kann also nur bestimmen wer "gewinnt": Verleger oder Abonnent.

Ein eigener Replikationstyp im weiteren Sinne ist die verteilte Transaktion. Auch hier missen Abonnent
und Verleger standig Kontakt haben.

Die Transaktionsreplikation mit aktualisierbaren Abonnements oder verteilte Transaktionen sind interessant
fir Performancesteigerungen in groBen Netzwerken. D.h. die Daten werden auf mehrere SQL Server verteilt,
auf jeden dieser SQL Server miisste eine separate cRM Lizenz mit mehreren Netzwerkbenutzern installiert
werden, die dort verfligbare Abonnement-DB wiirde mit dem zentralen Server aktualisiert usw.
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Das Verleger/Abonnent Modell

Verleger: Quelldatenbank
Verteiler: Empfingt alle Anderungen an den publizierten Daten und leitet sie an die Abonnenten weiter.

Abonnent: Kopie der Daten oder Transaktionen (insofern ist die Merge-Replikation keine ganz echte
Replikation, da hier auch der Abonnent als Quelle von neuen Daten oder Anderungen fungieren kann)

Artikel: Einzeltabelle oder Untermenge von Daten aus einer Tabelle. Die Untermenge kann horizontal
partitioniert sein (nur bestimmte Zeilen, d.h. Datensatze) oder vertikal (nur bestimmte Spalten, d.h. Felder)

Publikation: Bindelung von Artikel (Daten). Publiziert werden kénnen auch Datenbankobjekte
(gespeicherte Prozeduren, Sichten, benutzerdefinierte Funktionen und Schemaobjekte: Indizes, Trigger,

Sortierungen)

Publizierungsbeschrankungen:

= Tabellen miissen einen Primarschliissel besitzen (Ausnahme: Snapshot-Replikation)
» Publikationen kénnen nicht mehrere Datenbanken liberspannen
» begrenzte Unterstiitzung fiir image-, text- und ntext-Datentypen

Beachten Sie, dass die Replikationsunterstiitzung bei den unterschiedlichen SQL Server 2005 Editionen
variiert. Weitere InInformationen hierzu finden Sie unter http://msdn2.microsoft.com/de-de/ms143761.aspx.

Weiterfiihrende Informationen

http://www.replicationanswers.com/
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Replikationsvorbereitung — Verteilungsserver einrichten
= Wechseln Sie im SQL Server Management Studio zum Ordnereintrag "Replication" des Servers, der als
Verteilungsserver dienen soll. StandardmaBig ist dies der Server auf dem der Verleger installiert ist.

Wahlen Sie im Kontextmeni "Configure Distribution" und wahlen Sie im Start-Bildschirm "Next"

= Wahlen Sie den Verteilungsserver aus. Belassen Sie die Voreinstellung und driicken Sie "Next":

& Configure Distribution Wizard

Distributor
|dze this zerver az its own Distributor or zelect anather server az the Distributor.

===

The Distributor is the server responsible for staring replication infarmation used during
synchronizations.

(%) 'FIRMA-440189142" will act as its own Distributor; SEL Server will create a distribution
databasze and log

() Use the follawing server as the Distibutar [Mate: the server pou select must already be
configured az a Distributaor]:

< Back ” Hext » H Einigh 33| ” Cancel

= Stellen Sie ein, wie der SQL Server Agent, der flr die Replikation notwendig ist, starten soll. Belassen Sie
die Voreinstellung und driicken Sie "Next"

WICHTIG: damit die Replikation gestartet werden kann, darf das Dienstkonto des SQL Server
Agent Dienstes nicht das ,Lokale Systemkonto" sein. Auf dieses hat ein anderer Rechner keinen
Zugriff. Achten Sie deshalb darauf ein Domanenkonto einzurichten, auf das Verteiler und
Abonnent Zugriff haben! Dies sollte schon bei der Installation des SQL Servers geschehen sein!

= Wahlen Sie den Snapshot-Ordner aus, in dem die Snapshot-Daten des Verlegers gespeichert werden. Es
muss sich um ein Netzlaufwerkpfad handeln, auf den der Verteiler und der Abonnent zugreifen kénnen!
Driicken Sie "Next".
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= Erstellen Sie die Verteiler-Datenbank. Belassen Sie die Voreinstellung und driicken Sie "Next":

& Configure Distribution Wizard

Distribution Database
Select the name and location of the distribution database and log files.

Pca

The distribution databaze stores changes to transactional publications until Subzcribers can be
updated, |t alzo stores higtorical information for snapshot and merge publications,

Distribution databasze name:

Falder far the distribution databasze file:
C:\Programme’\Microzoft SOL Server\MSSOL TWASSALMD ata

Folder far the distribution database log file:
C:\Programme’\Microzoft SOL Server\MSSOL TWASSALMD ata

The pathz muszt refer to disks that are local to the Distributor and beain with a local drive [etter
and colon [for example, C:]. Mapped drive letters and network. paths are invalid.

l < Back H Mewst » H Finigh »3| ” Cancel ]

*= Ordnen Sie die Verleger zu, die diesen Verteilungsserver benutzen diirfen. Wenn Verleger und
Verteilerserver gleich sind (Standard) ist der Verleger schon ausgewdahlt. Belassen Sie die Voreinstellung
und driicken Sie "Next".

= Fihren Sie die Konfiguration der Verteilung anschliessend durch. Belassen Sie dazu die Voreinstellung
und drlicken Sie "Next".

= Uberpriifen Sie die Angaben im Zusammenfassungsdialog und driicken Sie "Finish". Es erscheint ein
Dialog, der Sie Uber den Fortschritt der Konfiguration informiert.

Hinweis: Sollte eine Fehlermeldung erscheinen, die darauf hinweist, dass der SQL Server Agent Dienst nicht
gestartet werden konnte, kénnen Sie diesen anschlieBend im SQL Server Management Studio starten.
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Publikation vom Typ "Merge Replikation" erstellen

= Gehen Sie im SQL Server Management Studio im Verzeichnisbaum auf den Knoten "Replication > Local
Publications" und wahlen Sie im Kontextmeni "New Publication” und driicken Sie "Next"

= Wahlen Sie die Verleger-Datenbank aus. Bei der Beispiel-Solution ist dies die "combit_cRM_Solution".
Driicken Sie "Next":

§> New Publication Wizard !E E

Publication Database
Choosze the database that contains the data or objects you want to publish.

Databazes:

combit cBEk - Salution
combit_cRb_Sysztem

Help < Back | Mest » | Cancel |

4

= Wahlen Sie als Publikationstyp "Merge publication" aus.

= Wahlen Sie die SQL Version des Abonnenten und driicken Sie "Next"
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= Im nachsten Schritt, wahlen Sie die zu replizierenden Artikel aus. Artikel kénnen Tabellen oder Spalten
sein. Durch Aktivierung des Hakchens bei "Tables" wahlen Sie alle Tabellen mit allen Spalten der
Verlegerdatenbank aus (durch Druck auf den Button "Article Properties" kdnnen Sie auf der Registerkarte

"Resolver" Konfliktlosungsregeln einstellen) und driicken Sie "Next":

§° New Publication Wizard

Articles

Select tables and other objects to publish az articles. Select columng to filker

tables.

Dhjects ta publizh:

-
+-[F 1 ADRESSEN [dbo)
A5 BESCHWERDEN [dba)

] cmbt_tm_appoint_ex [dba]

1 cmbt_tm_resources [dbo)
1 cmbt_tm_todo_ex [dbo)
1 cmbt_tm_todo_links [dba)

T4 cmbt_trm_todos (dba)

[ DOKUMENTE [dba)
FAM ¥ NMTAKTARTER idhal

O O O O O O o O o 0 < S S N E S B S

1 cmbt_autoinc_counters [dba)

] cmbt_tm_appoint_links [dbo)
F0 cmbt_tm_appoint_recunencepa
1 cmbt_tm_appoint_reminder [dbao
0 cmbt_tm_appointments [dbo)  —

1 cmbt_tm_todo_reminder [dba)

il

Aticle Properties

[~ Show only checked objects in the

lisk

Help < Back | Mext » |

Cancel |

4
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= Im nachsten Dialog werden Ihnen etwaige notwendigen Anpassungen angezeigt. Wir empfehlen Ihnen,
die Beschreibung (Text aus dem Feld "Description") zu kopieren und abzuspeichern. Dies kann Ihnen
hilfreich sein, wenn nach der Konfiguration der Replikation Probleme mit eigenen Scripten oder stored
procedures auftreten:

§° New Publication Wizard !EE
Article Issues

The fallowing issues may require changes to your application to ensure it
continues to operate as expected,

lzzues:

|Jniqueidentifier colurins will be added to tables.

Deszcription:

All merge articles mugt contain a uniqueidentifier column with a unigue index and the
ROWGUIDCOL property. SOL Server adds a unigueidentifier column to publizhed tables that
do not hawve one when the first snapshot iz generated.

Adding a new column will
» Cauze INSERT statements without column lists to fail
» Increase the size of the table
# Increase the time reguired to generate the first shapshot

SOL Server will add a uniqueidentifier columi with a unigue index and the ROWGUIDCOL
property to each of the following tables.

[dbo]. fembt_auboine_counters]
[dbo] [KOMTAKTARTEN]
[dbo] [RICHTUMGSARTEM]

Help < Back | Ment » | | Cancel |

4

= Im nachsten Schritt haben Sie die Méglichkeit die Replikation nach Zeilen zu filtern, d.h. Sie kénnen mit
Hilfe eines SQL-Ausdrucks die zu replizierenden Daten einschranken. Driicken Sie "Next".

= Nun kénnen Sie bestimmen, ob der Anfangs-Snapshot, der bei der Merge-Replikation notwendig ist,
sofort ausgefiihrt werden soll. Lassen Sie diese Option aktiviert. Ebenso haben Sie hier die Mdglichkeit,
den Zeitplan fiir die Ausfihrung des Snapshot-Agents anzugeben. Deaktivieren Sie bitte diese Option,
um den Snapshot-Agenten manuell auszufiihren.

= Wahlen Sie anschlieBend das Windows-Benutzerkonto unter dem der Snapshot-Agent starten soll.
Empfehlenswert ist der Einsatz eines eigenen Windows Benutzer-Accounts. Sie haben aber auch die
Mdglichkeit denselben Account wie der SQL Server Agent zu benutzen. Geben Sie auBerdem an, wie Sie
sich zum Verleger verbinden. Fir den SQL-Server Login geben Sie hier Ihre Anmeldeinfromationen an.
Bestatigen Sie die Eingaben und driicken Sie "Finish".

© Copyright combit GmbH, Alle Rechte vorbehalten.
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= Sie erhalten nun einen Uberpriifungsdialog, in dem Ihnen alle Einstellungen angezeigt werden. Vergeben
Sie hier nun einen Namen fiir Ihre Publikation und driicken Sie ein weiteres Mal "Finish":
g> Mew Publication Wizard !EE

Complete the Wizard
Yerify the choices made in the wizard and click Finigh,

Publication name: |cnmbit_cFlM_Solutinn_MergeF! enl

LClick Finigh to perform the following actions:

+  Lreate the publication. -

A publication will be created with the following options:
Create a merge publication fram database 'combit_cRk_Salution'.

+  The Snapzhot Agent process will un under the "SOL Server Agent service' account.
+  Publish the following tables as articles:
+  CADRESSEN'
'BESCHWERDEN'
‘crbt_autoine_counters'
‘crbt_tr_appoint_ex’
‘crbt_tr_appoint_links'
‘crbt_trm_appoint_recurencepat’
‘crbt_trm_appaint_reminder’
‘crbt_trm_appointments'
‘crbt_trm_rezources’
‘crbt_trm_todo_ex’
‘crbt_trm_todo_links'
'embt_tm_todao_reminder’ ﬂ

< Back | | Finish | Cancel |

= Im folgenden Fortschrittsdialog werden Ihnen zugleich etwaige Fehler oder Probleme angezeigt. Uber
die Schaltflache ,Report™ kdnnen Sie die Liste in eine Textdatei speichern, um sie anschliessend Schritt-
fur-Schritt abzuarbeiten. Driicken Sie anschlieBend "Close"

Die soeben konfigurierte Replikation wird nun in der hierarchischen Anzeige des "Object Explorer"
folgendermassen angezeigt:

= | fh FIRMA-440189142 (SQL Server 9.0.1399 - 53)
+ [ Dakabases
+ [ Securiby
= [ Server Objects
+ | Backup Devices
+ | Endpaoints
+ | Linked Servers
+| | Triggers
[ Replication
=R Ln:u:al Publications
' [combit_cRM_Solution]: combit_cRM_Solotion_MergeR.epl
3 Local subscripkions
| Management
[ Motification Services
I_% S7L Server Agent

+

+

+
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Push-Abonnement erstellen

= Wechseln Sie im "Object Explorer" auf den Zweig "Local Subscriptions" des Verteilerservers und wahlen
Sie im Kontextmenii "New Subscriptions"

= Wahlen Sie nun den Verleger sowie die Datenbank und die Publikation aus, fir die Sie das Abonnement
erstellen moéchten und driicken Sie "Next".

= Im folgenden Dialog wahlen Sie aus, ob Sie ein Pull- oder ein Pushabonnement erstellen wollen. Ein
Pushabonnement wird auf dem Verteiler ausgefiihrt wahrend ein Pullabonnement auf dem Abonnenten
eingerichtet und konfiguriert wird. Beachten Sie dazu bitte auch die ausfiihrlichen Hinweise im Dialog
und driicken Sie "Next":

= New Subscription Wizard !E E

Merge Agent Location
Choogze where to mn the Merge Agentlz).

For the subzeriptions | create in thiz wizard:

& Run all agentz at the Distributor, FIRMA-240189142 [push subzcriptions]

Thiz option makes it eazier to adminigter the spnchronization of subszoriptions centrally,

" Run gach agent at itz Subscriber [pull subscriptions)

Thiz option reduces the processing overhead at the Distributor and lets each
Subscriber adminizter the synchronization of its subzcription.

Fun the wizard more than once if pou want zome agents to run at the Digtibutor and zome to
1k at Subzcribers.

Help < Back | Mewut » | | Cancel |

4

= AnschlieBend miissen Sie den SQL Server und die Datenbank des Abonnenten hinzufligen. Driicken Sie
dazu auf die Schaltflache "Add SQI Server Subscriber". Sie erhalten den iblichen Verbindungsdialog.
Geben Sie nun alle erforderlichen Daten zur Verbindung ein.

© Copyright combit GmbH, Alle Rechte vorbehalten.
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= Der ausgewahlten Abonnenten werden in einer Liste angezeigt, in der Sie auf der rechten Seite die
Datenbank auswahlen kdnnen. Fiihren Sie den Vorgang fiir alle Abonnenten durch und aktivieren Sie
diese durch ein Hakchen auf der linken Seite. Driicken Sie "Next":

= New Subscription Wizard !E E

Subscribers
Choogze one or more Subscribers and specify each subzoription database.

Subscribers and subscription databazes:

| Subscriber ¥ Subscription Database
[~ FIRMA-440183142
v FIRMA-44018314254B001 ¢ combit_cRM_Solution

Add SOL Server Subscriber. .. |

Help < Back | Mewut » | | Cancel |

4

= Geben Sie nun die Benutzeraccounts fiir den Prozess und die einzelnen Merge Agenten ein. Uber die
Schaltflache mit den drei Punkten auf der rechten Seite gelangen Sie in den Dialog (iber den Sie diese
Einstellungen fir jeden Merge-Agenten vornehmen kdnnen. Auch hier kdnnen Sie wie beim Einrichten
der Publikation einen Windows-Benutzer-Account angeben oder den SQL Server Agent Account angeben.
Driicken Sie dann "Next".

= Im darauffolgenden Dialog bestimmen Sie einen Zeitplan fiir die Ausflihrung jedes einzelnen Agenten.
Sie kénnen hier auch auswahlen, ob der Replikationsagent manuell gestartet werden soll oder standig
laufen soll. Im letzteren Fall wird die Synchronisierung automatisch bei Verbindung des Abonnenten mit
dem Verteiler ausgefiihrt. Driicken Sie "Next".

=  Fir die Initalisierung des Abonnenments muss u.a. ein Anfangssnapshot erstellt werden. Setzen Sie dazu
ein Hakchen in der Spalte "Initialize" fir jedes Abonnement und wéhlen Sie den geplanten Zeitpunkt. Fir
sofortige Ausfiihrung (empfohlen) wahlen Sie "Immediately”.

= Im folgenden Dialog stellen Sie den Typ der Replikation ein. Wenn Sie die Einstellung auf "client" haben
Sie nicht die Mdglichkeit eine Priorisierung verschiedener Abonnenenten vorzunehmen. Drlicken Sie

"Finish".

= AnschlieBend wird Ihnen eine Ubersicht der Einstellungen angezeigt. Driicken Sie ein weiteres Mal
"Finish".

= Sie erhalten einen Fortschrittsdialog. Eine Ubersicht kénnen Sie durch Betétigen der Schaltfliche
"Report" erhalten und fiir die weitere Bearbeitung abspeichern.
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Beispiele fiir Replikationen

Anderungen an Datensitzen

Anderung auf dem Verleger

Angenommen wir andern den Beispieleintrag , Albatros-Flug OHG" in ,Albatros-Flugschule OHG" auf dem
Verleger um, dann wird nach der Synchronisierung mit den oben aufgefiihrten Einstellungen derselbe Eintrag
beim Abonnenten ebenfalls umgeandert.

Starten Sie die Replikation manuell im Replikationsmonitor (iber den Eintrag "Start Synchronizing" im
Kontextmeni des Verteilers. Der Replikationsmonitor im Microsoft SQL Server 2005 ist im Gegensatz zu
vorherigen Microsoft SQL Server Versionen ein komplett eigenstéandiges Fenster:

#7 Replication Monitor

Fil=  Action Help
E Feplication Moritor
=-G3 My Publishers
+-* FIRMA-440183142

Publizations Subscription '/ atch List l Common Jobs ]

| Show Merge Subzcriptions j

| Status | Subszcription |

£l Mot T | o e —
hﬁ ol sEne [ Wiew Details

Skart Synchronizing

Reinitialize Subscripkion
Yalidate Subscription
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Konfliktloser

Konfliktregeln einstellen

Die Konfliktregeln lassen sich in den Artikel-Eigenschaften einstellen. Um den interaktiven Konfliktldser zu
aktivieren, setzen Sie das Hakchen bei "Allow Subscriber to resolve conflicts interactively during on-demand
synchronization" und bei den allgemeinen Eigenschaften des Abonnements ("General") die Eigenschaft "4.
Synchronization: Resolve conflicts interactively" auf "true":

il ]
: x 024
: & L Help Tk
& General
Ij Articles
] Filter Rows Objects to publizh:
58 Snapshat - - -
e FTF Snapshat and Intemet Eb:;FIESSEN {dha) | Article Properties hd |
il Subscription Options

T DCorUh i CONChRI (kA [ Hiahlichtad tahla s daalaadoqalb
o] Publication Access List

3 Agent Secui @l B Article Properties - ADRESSEN o x|
i gent Secunty

. N

EE
i

Properties  Resalver l

A resalver iz a module called by the Merge Agent that handles merge
conflicts.

" Usze the default resoker

EEEEREEE

&+ Use a custom resalver [registered at the Distribubor]:

Microgzoft SOL Server Additive Conflict Besolwer

Microgzoft SOL Server Averaging Conflict Resobeer

Microgzoft SOL Server DATETIME [E arlier Wins) Conflict Besolver
Microgzoft SOL Server DATETIME [Later *inz] Conflict Besolver
Microzoft SAL Server Download Only Conflict Resolver

. Microzoft SOL Server Magimurn Conflict Besaber
Server. FIRMA-440153142 bicraentt S0 Semeer Merme Tevt Calormas T anflict Beenbesr | Jﬂ
4 »

EEEEEERF

Sehiiestongea Enter information needed by the resolver:

[ Bequire verfication of a digital signature before merging

2 Miew connechion properhies

H-EH-EH-E-E-E-E-E-E-E-E-E-E-E-E-E-E--E - E-E- - E

HEEREEREE

Ready

[ Allow Subscriber to resolve conflicts interactively during on-dernand
synchronization

]

(] | Cancel Help |
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Wahlen Sie anschlieBend "View conflict" aus dem Kontextmenii, damit Ihnen der Konflikt angezeigt wird:

++ Microsoft Replication Conflict Viewer for ‘combit_cRM_Solution® -- ‘[ dbo].[ADRESSEN]

File View Records Help
Database; T ~ | Publication: combit_cAM_Soluti v | Table:  |ADRESSEN -
Caonflict lozer - | Canflict type | Date | E ?‘
FIRA-44001 831 42048010, 1[Update canflict] 19.05.2006 11:44:20
Select Al |
Select Mone |
Remove |

[~ Log the details of this conflict.

Connected o zerver 'FIRMA-140133142

Submit yirner

The zame row waz updated at both FIRMA-44001897 42, combit_cRb_Solution' and * .I 3

FIRMA-1401891 42848007 . combit_cRk_Solution’. The resalver choze the update fram - =
Colurn name Conflict winner Conflict lozer | i‘
Firna Geiertours GmbH _ | Geiertours Pfeilschnell GmbH fou |
FirmaZ foe | =
Firma3 5] fou |
Abteilung foe | |
Anrede Frau Frau
AwradaRe Cabr mashrta Fran | Gabe noabtas Eran B j

Submit Lozer |

Filtered Conflicts: 1

Total Conflicts: 1
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Mehrere Abonnenten

StandardmaBig entscheidet die chronologische Reihenfolge tiber den Vorrang der Anderungen, d.h. der
Letzte gewinnt. Diese Reihenfolge kann jedoch (iber Prioritdten gesteuert werden.

Automatische Replikation

Hierflir bieten sich zwei verschiedene Mdglichkeiten an:

1. definieren Sie den Zeitplan fir die Ausfiihrung der Replikation auf 1 Minute. Die Replikation wird
dann automatische jede Minute ausgefiihrt. Wenn der Abonnent verfligbar ist, wird die
Synchronisierung gestartet. Ansonsten zeigt der Replikationsmonitor an, dass die Replikation nicht
gestartet werden konnte.

2. Fir Pull-Abos kénnen Sie auch das von Microsoft mit Windows mitgelieferte Synchronisierung stool
im Zubehor-Ordner verwenden. Vergleichen Sie dazu bitte auch folgenden Link:
http://msdn2.microsoft.com/de-de/library/ms151863.aspx
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