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Aussendisnst

cRM 2007: Neue Perspektiven

Die dritte Version des combit Relationship Managers geht ans Eingemachte. Optimiert und

beschleunigt wartet sie mit vielen Neuerungen auf und bringt noch mehr Effizienz in Ihre
tagliche Kundenbetreuung. Flexible Perspektiven fur lhren Erfolg!

Schon auf den ersten Blick hat der cRM 2007 fur jeden
etwas zu bieten. Im neuen Stil mit neuer Projektnavigation
und individueller Baumstruktur fir die Ansichten, geht
es neben schénem Design vor allem um mehr Schwung

in lhren Abldufen. Seine wahren Schatze offenbaren sich
somit auch im Detail.

Highjig,
* Neuen Stil genieen tS
* Manuellen Filter anwenden
* Projektnavigation umschalten
* VIPs als Favoriten verwalten
Baumstruktur der Ansichten einrichten
Verlauf wie bei Internet-Browsern einsetzen
Wichtiges sofort in der Info-Zentrale sehen
Uber Relationen hinweg suchen und sortieren
Im Relationen-Container filtern
Ausgefeilte Standard-Solution einsetzen
Terminuberschneidungen melden lassen
An schnellem Aufbau in Listenansichten erfreuen
In Listenansichten direkt andern

Sie werden es genieBBen, Uber Relationen hinweg zu
suchen und zu sortieren, neben den objektiven nun auch
mal subjektive Kriterien beim manuellen Filtern heranzuzie-
hen, Ihre wichtigsten A-Kunden Uber die Favoriten sofort
zu erreichen und bei Termintuberschneidungen gewarnt

zu werden. AuBerdem sparen Sie taglich Zeit, wenn Sie

in Listenansichten direkt &ndern, die sich zudem schnel-

ler aufbauen, und in Sekundenschnelle, weil serverseitig,
relational erganzen.

Sekundenschnell relational erganzen
Auswertungen mit List & Label 12 durchfihren

* Doppelte Datensatze zusammenfiihren

e Zurlicklehnen und eMail-Autopilot machen lassen

Richtig begeistern wird Sie der neue eMail-Autopilot.

Er verarbeitet automatisch eingehende eMails, die z.B.
Interessenten in lhrem Internet-Auftritt ausgeldst haben.
Ihr erster taglicher Blick wird jedoch auf die schéne neue
Info-Zentrale fallen, die Ihre Termine, Aufgaben, Chancen

» Voraussichtlicher Erscheinungstermin: Juni 2007
und erwarteten Umsétze des Tages fur Sie bereit halt.

* Trust-Update: bis 15.06.2007 vorbestellen und
20% des Update-Preises sparen
¢ Gleich bestellen: T +49 (0) 7531 90 60 10
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Taglich lhr erster Blick Schneller zum Ziel

Die Info-Zentrale prasentiert Ihnen Termine, Aufgaben, Mit der neuen Navigation bewegen Sie sich von der Pro-
Chancen und erwartete Umsatze des Tages. So sind Sie jektstruktur zu den aktiven Benutzern, den Favoriten, zum
sofort informiert, ganz personlich. Das HTML-Format der Verlauf und wieder zurlick — Favoriten fur lhre VIP-Kunden
Seite gewahrt Ihnen Freiheit bei Inhalt und Design. und der Verlauf, um den Faden wieder aufzunehmen.
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ZurlUcklehnen und arbeiten lassen Stressfrei Termine vereinbaren

Der eMail-Autopilot nimmt eMails entgegen und verar- Warnungen vor Terminlberschneidungen lassen Sie
beitet Sie automatisch nach lhren Vorgaben, z.B. neue souveran Termine vereinbaren, ohne Gefahr von Kollisionen.
Interessenten anlegen, die sich auf Ihrer WebSite eingetra-

Schalten Sie’s optional zu, wenn Sie méchten auch bei
gen haben, oder weiterleiten. Terminverlegungen.
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Mit manuellen Filtern bereiten Sie per Einzelklicks regu- Editieren Sie direkt in Listenansichten, die Zeit fir den
lére Filter nach oder Sie entscheiden von vorneherein nach Gang in die Eingabefelder kénnen Sie sparen. Wie hier

weichen Kriterien, wer in eine Zielgruppe aufgenommen l&sst sich z.B. eine Aufgabe abdndern oder schnell ein
werden soll.

Schreibfehler in den Kontakten beheben.

Wunschbox
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Noch vor dem Erscheinungstermin erwartet Sie auf
www.combit.net ein Produktfilm zu den cRM 2007
Highlights. Als Newsletter-Empfanger werden Sie
dartber automatisch informiert. Falls Sie noch nicht
eingeschrieben sind:
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Wir sind gerne fir Sie da!
T +49 (0) 7531 90 60 10
info@combit.net

Das Zusammenfihren von Datensatzen kann trotz On-
line-Dublettencheck und Sorgfalt einmal nétig sein. Jetzt

haben Sie dazu ein Werkzeug, das lhnen so viel Arbeit wie
moglich abnimmt.
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Ausgefeilt und erweitert In Sekundenschnelle

Die mitgelieferte Solution haben wir verschénert und
den relationalen Schritt komplett vollzogen: Firmen sind
getrennt von Personen in ihrer eigenen Ansicht zu finden.
Neue Ansichten: Belege, Belegposten und Kampagnen

Relationale Erganzungen z.B. Eintrdge nach einem
Mailing, haben Sie jetzt in wenigen Sekunden erledigt,
weil serverseitig (nur MS SQL Server). Als Vorlage ab-

gelegt, lassen sie sich wieder verwenden und mit Abfra-
gen ausstatten.

Schnellsuch-Eelder:

[Feider

7 < Alle Datensétze >

|7 Nur eMails

|7 Nur Telefonate
vk 7 Nur Personlich

@ Normal O wildeard O Phonetisch KundenNii+]

GroB-/Kleinschr. beachten (sofem maglich) i

jerwende aktuellen Filter als Basis

Name[+]
Suchkiterien 1B Telefonl+]

Schnellsuche und Sortierung kénnen Sie jetzt auch

Filter in Relationen-Containern zeigen Ihnen genau die
Ubergreifend anwenden, d.h. aus der Ansicht Personen

Eintrage, die Sie jetzt gerade interessieren. So konzentrieren

Sie sich auf’s Wesentliche, hier z.B. auf alle Kontakte mit
hoher Prioritat.

in der Ansicht Firmen suchen oder nach Postleitzahlen fir
Infopostsendungen sortieren, trotz mehrerer Ansichten.
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Berichte und Diagramme mischen

Berichtsstruktur und Berichts-Container aus der aktu-
ellen List & Label Version lassen Sie beliebig Zahlen- und
Diagrammauswertungen kombinieren.

Weitere Neuerungen

Felder formatieren z.B. mit
bestimmten Zahlen- oder Datumsformaten,
und die Reiter mit Symbolen besttcken.

eines Rela-
tionen-Containers als Buttons platzieren.

einmal eingeben und
in List & Label Formeln / OLE benutzen.

zum Schutz lhres
geistigen Eigentums.

wertvolle Informationen
wie gerade passende Movies u.a.

fur PDF & Co.
Voraussetzung: digiSeal® office von secrypt
oder OPENLIMIT® SignCubes Software mit
Lizenzschlisseln von eesigia.

schnellere Ausgabe, Sortierung
im Bericht hinterlegen u.v.m.

Kundenumsatz nach Zeitraum

Relationen vielfaltig auswerten

Die Kreuztabelle ist nur eines von vielen List & Label 12
Highlights, in deren Genuss Sie kommen. Auswertungen
Uber Quartale und Kunden stellen Sie so anschaulich dar.

Fragen?

Wir sind gerne fur Sie dal!
T +49(0) 7531 90 60 10

Mehr Informationen

Abbildungen in OriginalgréBe und ein Produktfilm Gber
die Neuerungen finden Sie noch vor dem Erscheinungster-
min von cRM 2007 auf www.combit.net. Lassen Sie sich
per Newsletter informieren, wenn es soweit ist!

Termine

Erscheinungstermin voraussichtlich Juni 2007

Ein kostenloses Update erhalten Sie automatisch zuge-
schickt, wenn Sie cRM 2006 nach dem 15.04.2007 bezo-
gen haben. Bitte registrieren Sie dazu lhre Version 2006
bis zum 31.07.2007, am besten online.

Ihr Update zum Trust-Preis erhalten Sie, wenn Sie bis
15.06.2007 vorbestellen. Sie sparen 20% des reguldren
Update-Preises. Gleich bestellen!

© combit GmbH 2007, Irrtimer und Anderungen vorbehalten! Alle genannten Produkte, Produktbezeichnungen sowie Logos sind Marken, eingetragene Warenzeichen oder Eigentum der
jeweiligen Hersteller. Irrtimer und Anderungen vorbehalten! Die Angaben stellen nur Beschreibungen dar und enthalten keine Garantie der Beschaffenheit der Produkte. Bitte beachten Sie,
dass es bei den angegebenen Fremdproduktversionen verschiedene, funktionell abweichende Releases geben kann. Wir empfehlen Ihnen mit Hilfe der kostenlosen Testversion evtl. Probleme im
Vorfeld auszuschlieBen. Alle genannten Produkte, Produktbezeichnungen sowie Logos sind Marken, eingetragene Warenzeichen oder Eigentum der jeweiligen Hersteller.

combit GmbH Sales & Service Team
Untere Laube 30 Tel: +49 (0) 7531 9060 10
D-78462 Konstanz Fax:  +49(0) 7531 90 60 18

www.combit.net eMail: info@combit.net

www.combit.net



